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ATA DELIBERATIVA — REVISAO DO PDTI 2025
Comité Municipal de Tecnologia da Informag¢ao — CMTIC
Parecer Conclusivo sobre o PDTI Quata (2023-2025)

Aos onze dias do més de dezembro de dois mil e vinte e cinco, as 10h20, reuniram-se os membros do Comité
Municipal de Tecnologia da Informaciao — CMTIC, juntamente com convidados consultivos, para analise e
deliberacdo sobre o Quadro de Acompanhamento do Plano Diretor de Tecnologia da Informacio — PDTI
Quata (2023-2025).

1. Sintese da Analise
e Total de itens avaliados: 27
e Itens concluidos: 17
e Itens em andamento: 6
o Itens pendentes: 4

Percentual de Conclusao
62,96% das metas previstas foram concluidas até 2025

2. Principais Resultados

e Governanca e Planejamento: 100% concluido.

o Estrutura Organizacional: solicitacdo de criagdo de cargo de Técnico em Informatica.

o Infraestrutura e Conectividade: rede de fibra optica expandida principalmente no sistema de
monitoramento; melhoria de memoria e espaco de armazenamento do servidor, Internet Rural em
andamento para melhorias (nova licitacdo prevista para 2026), implantacdo de Wi-Fi em 100% das escolas
e creches, implantacdo do Wi-fi Publico para atender a populag@o em varios pontos estratégicos.

e Seguranca da Informacgdo: politica municipal implementada; antivirus com gestdo centralizada em
andamento; treinamentos pendentes, nova licitacdo prevista para empresa prestadora de servigos de
firewall, servidores e rede local.

o Sistemas e Servicos Digitais: catdlogo ampliado, integracdo de sistemas ¢ interoperabilidade concluidos.

o Gestiao de Riscos: mapeamento e plano de contingéncia concluidos.

¢ Transparéncia e Atendimento ao Cidadao: todos os itens concluidos, destaca-se o inicio de canais
integrados de atendimento também utilizando o WhatsApp.

e Capacitacdo e Cultura Digital: inclusdo digital concluida; treinamentos periddicos pendentes; incentivo
ao EAD em andamento; ¢ em andamento a implantagdo de processos sem papel.

3. Conclusao

O Comité reconhece o avanco significativo do PDTI Quata, com mais de 60% das metas concluidas até 2025,
demonstrando maturidade em governanga digital, infraestrutura e transparéncia.

Recomenda-se atengdo especial as pendéncias estruturais e de capacitacdo, fundamentais para consolidar a
sustentabilidade das a¢des de TI e garantir a plena efetividade até 2027.

4. Assinam deliberando

Comité Municipal de Tecnologia da Informag¢ao — CMTIC
Representantes presentes:
e Ana Paula dos Santos Braatz Vieira - Analista de T.I.C
¢ Rodrigo da Silva Costa - Analista de T.1.C

Convidados consultivos:
o Gabriel Batista Ribeiro — Representando o Suporte de T.1I.
e Marcelo Rosa — Representando o Instituto Inova Cidades
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Quadro de Acompanhamento — PDTI QUATA (2023-2025)

Area Item Status
Governanca e Planejamento Publicar ¢ manter PDTI atualizado no site Concluido
oficial
Revisodes periddicas (minimo anual) Concluido
Criar Comité de Governanca de TI Concluido
Alinhar a¢des de TI com PPA, LDO ¢ LOA Concluido
Estrutura Organizacional Formalizar unidade de TI com pap¢is definidos Em andamento
Pedido enviado
Capacitar equipe em boas praticas (ITIL, Pendente
COBIT, ISO)
Estabelecer contratos claros com terceirizadas Concluido
Infraestrutura e Expandir rede de fibra oOptica e radio Concluido
Conectividade L
Garantir cobertura da Internet Rural com Em andamento
melhoria de sinal Nova licitagdo 2026
Implantar politicas de backup e recuperagao Pendente
Novo plano
Atualizar servidores e equipamentos criticos Em andamento
Seguranca da Informacao Implementar politica municipal de seguranga Concluido
digital
Adotar firewall e antivirus corporativo Em andamento
Antivirus
Treinar servidores em boas praticas de Pendente
seguranga
Sistemas e Servicos Digitais Ampliar catalogo de servigos digitais Concluido
Integrar sistemas de satide, educagdo e Concluido
assisténcia social
Garantir interoperabilidade com sistemas Concluido
externos (TCE, Governo SP)
Expandir uso de assinaturas digitais Em andamento
Envio de Termo de
Responsabilidade
Gestiao de Riscos Mapear riscos de TI (GUT/SWOT) Concluido
Criar plano de contingéncia para servigos Concluido
criticos
Monitorar indicadores de desempenho (IEGM) Concluido
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Transparéncia e Atendimento | Disponibilizar relatorios do PDTI no Portal da Concluido
ao Cidadao Transparéncia
Ampliar canais digitais de atendimento Concluido
Garantir acessibilidade digital nos portais Concluido
Capacitacio e Cultura Digital | Realizar treinamentos periodicos para servidores Pendente
Promover inclusdo digital da populagao Concluido
Incentivar uso de EAD e plataformas Em andamento
educacionais
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