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Solicitagdo de Materiais / Servigos

Requisicao Responsavel Data
00658/26 LUCIANE GONGCALVES LEITE PECCHIO 24/02/2026
Descrigao

SOFTWARE

Poder PODER EXECUTIVO

Orgao SECRETARIA DO FUNDO MUNICIPAL DE PROMOGAO SOCIAL

Setor Solicitante  DEPARTAMENTO DE PROMOGCAO SOCIAL
Centrode Custo 91 SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL

Placa

Observacgao
Aquisicdo de software especializado para a gestdo da Politica de Assisténcia Social justifica-se pela necessidade de qualificar e fortalecer as
acdes de gestdo, acompanhamento e monitoramento das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia no municipio de Quata.
O Programa Bolsa Familia exige acompanhamento sistematico das familias, atualizagdo cadastral, monitoramento das condicionalidades, registro
de atendimentos socioassistenciais, bem como a produgéo de informagdes para fins de planejamento, avaliagdo e prestagdo de contas. Nesse
contexto, o uso de um sistema informatizado é essencial para assegurar a organizagéo, a confiabilidade e a integridade dos dados, contribuindo
para a eficiéncia da gestéo publica.
A utilizagédo do software permitira o registro adequado dos atendimentos realizados pelas equipes da Assisténcia Social, o0 acompanhamento das
familias beneficiarias, a identificag&o de situagdes de vulnerabilidade social, o controle de encaminhamentos e a geragéo de relatorios gerenciais,
atendendo as exigéncias normativas e operacionais do Programa Bolsa Familia e do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Ressalta-se que o investimento em tecnologia da informagéo esta alinhado as finalidades do recurso do Programa Bolsa Familia, uma vez que
contribui diretamente para o aprimoramento da gestdo descentralizada, a melhoria da qualidade do atendimento as familias beneficiarias e o
fortalecimento das agdes de protegao social basica.
Faz necessario a compra de um software especializado e técnico para organizar e armazenar servigos, histéricos, atendimentos e garantias de
forma estruturada, permitindo acesso rapido as informacgdes de usuarios, familias, equipamentos e intervengdes realizadas.
Também criar fluxos de trabalho consistentes (entrada/registros, diagnéstico, aprovagao, entrega), somatizar tarefas, criar dados estatiticos,
relatorios e histéricos dos usuarios.
Necessario para sistematizar e deixar armazenado as informagdes trazendo beneficios concretos para a gestdo dos servigos prestados, organizar
e controlar de forma eficiente os atendimentos, facilita o cumprimento de normas e relatérios legais melhorando as tomadas das decisbes pela
equipe e pela transparéncia e prestagao de contas, integragao técnico com todos da equipe(assiténcia e cras).
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SOFTWARE ESPECIALIZADO:
PARA GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL; PROGRAMA BOLSA FAMIL
IA E DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL-SUAS.
Por um periodo de 12 meses.
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