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Descrigao

COMPRA DIRETA - IMPLEMENTAGCAO DA PLATAFORMA E-SUS APS

Poder PODER EXECUTIVO

Orgao SECRETARIA DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Setor Solicitante  DEPARTAMENTO DE SAUDE
Centrode Custo 17 SECRETARIA DE SAUDE

Placa

Observacgao

A presente contratagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para a prestagéo de servigcos de implementagao da plataforma e
SUS APS nas unidades de saude do Municipio que ainda ndo utilizam o sistema, bem como a realizagdo de treinamento para todos os
profissionais envolvidos na sua utilizagéo.

A contratagdo justifica-se pela necessidade de ampliar a informatizagdo dos servicos de saude, promovendo a padronizagdo dos processos de
trabalho, a qualificagdo dos registros assistenciais e administrativos e a integragdo das informagdes com as bases de dados do Ministério da
Saude.

A implantagéo da plataforma e-SUS APS nas unidades que ainda néo utilizam o sistema permitira maior eficiéncia na gestdo dos atendimentos,
melhoria na qualidade das informacgdes registradas, fortalecimento do monitoramento dos indicadores de salde e cumprimento das diretrizes
estabelecidas pelo Ministério da Saude para a Atengédo Primaria a Saude.

Além da implementacdo nas unidades ainda ndo informatizadas, faz-se necessaria a realizagdo de treinamento para todos os profissionais que
utilizam o sistema, inclusive aqueles que ja atuam com a plataforma e-SUS APS. A capacitagdo tem como objetivo promover a atualizagdo dos
conhecimentos, padronizar os procedimentos de utilizagdo, apresentar novas funcionalidades, corrigir inconsisténcias na operagéo do sistema e
garantir a correta alimentagao das bases de dados, contribuindo para a qualidade das informagdes enviadas ao Ministério da Saude.

A contratagdo de empresa especializada mostra-se necessaria por exigir conhecimento técnico especifico para a instalagdo, configuracéo,
parametrizagdo, adequacéo dos fluxos de trabalho e capacitagdo dos usuarios, assegurando que a implantagao e o treinamento ocorram de forma
eficiente, com suporte técnico adequado e em conformidade com as normas e diretrizes do Ministério da Saude.

Assim, a presente contratagao visa fortalecer a gestao da saude municipal, uniformizar a utilizagcdo da plataforma entre todas as equipes, melhorar
a qualidade da informagéo em saude, otimizar os processos de trabalho e contribuir para uma assisténcia mais eficiente, segura e resolutiva aos
usuarios do Sistema Unico de Saude — SUS.
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CAPACITACAO (TREINAMENTO
PRESENCIAL E MATERIAL DE APOIO)
sobre o sistema e-SUS APS)
- Diagnéstico da situagao atual do Pronto-Socorro.
- Parametrizagdo do sistema conforme os fluxos do municipio.
- Configuragao de cadastros necessarios.
- Orientagdo sobre utilizagéo correta das funcionalidades.
- Capacitagao presencial para todos os profissionais envolvidos (recepgéo, enfermagem,
médicos, coordenagdo e setor administrativo).
- Treinamento pratico utilizando casos reais do servigo.
- Fornecimento de apostilas, manuais e material de apoio em formato digital (PDF).
- Emisséao de certificado de participacédo dos servidores capacitados.
- Suporte técnico durante o periodo de implantagao.
- Acompanhamento pos-implantagéo para esclarecimento de duvidas e corregéo de inco
nsisténcias.
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