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DESCRIÇÃO
• Piso técnico, próprio para cozinhas industriais, cerâmico 
natural (sem esmalte), produzido por monoqueima, para 
tráfego intenso, resistente ao desgaste, de fácil limpabilida-
de, aspecto decorativo neutro e cor média, em conformidade 
à NBR 13818 e de acordo com as seguintes especifi cações:

 - Dimensões aproximadas: 30x30cm a 60x60cm;
 - Espessura: > 7,5mm e < 12mm;
 - Grupo de absorção: AI (extrudada) ou BIa (prensada)
 - Coefi ciente de atrito em áreas molhadas: ≥ 0,4;
 - Produto de primeira qualidade: não deve apresentar ra-
chaduras, depressões, crateras, furos, pintas, manchas, 
cantos despontados, lados lascados, incrustações de 
corpos estranhos, riscados ou ranhurados, bem como 
diferença acentuada de tonalidade e dimensão dentro do 
mesmo lote.

• Rodapé boleado na base (Portaria CVS-06).
• Argamassa de assentamento: argamassa colante fl exível, 
tipo AC-II ou AC-III (NBR14081).
• Juntas:

 - Espessuras:
 » assentamento: 3 a 5mm;
 » dessolidarização: variável; conforme rodapé de cada 
fabricante.

 » movimentação: 5 a 10mm.
 - Rejunte fl exível à base de cimento portland, classe AR-II 
(NBR14992).

 - Selante fl exível de poliuretano.

Protótipo comercial
• Piso técnico (dimensão nominal):

 - ELIANE, linha Arqtec: 
 » piso: Alumínio No-Slip (40x40cm)
rodapé: Alumínio RA cove base(10x40cm)

 » piso: Panna No-Slip (40x40cm)
rodapé: Panna RA cove base(10x40cm)

 » piso: Sabbia No-Slip (40x40cm)
rodapé: Sabbia RA cove base(10x40cm)

 - GAIL, linha Industrial Kitchen Kerafl oor:
 » piso: 8030-1015
rodapé: 4709-1001 

 - NBK, linha Industrial Kerart Life:
 » piso: NB 3008 K12 Pergamon
rodapé: RDP K12 Pergamon

 - PORTOBELLO, linha Progetto:
 » piso: Dolmen Natural (60x60cm)
rodapé: Dolmen Natural (15x30cm) 

• Argamassa de assentamento:
 - ARGAMONT: Argamassa colante fl exível super aderente AC-II
 - ELIANE: Ligamax gold extra AC-II
 - GAIL: Argamassa Paredes e Pisos - tipo AC-II
 - JUNTALIDER: Argamassa colante tipo AC-II interna e externa 
fl exível

 - PORTOKOLL: Argamassa para porcellanato técnico.
 - QUARTZOLIT: Weber.col fl exível AC-III; Weber.col super AC-II
 - REJUNTABRÁS: Ceramicola multi-uso interno e externo tipo 
AC-II; Maxijunta AR-II / AC-II

• Rejunte fl exível:
 - ARGAMONT: Rejuntamento fl exível multiuso AR-II
 - ELIANE: Juntaplus gold total
 - GAIL: Rejunte cimentício fl ex - AR-II
 - PORTOKOLL: P-Flex.
 - QUARTZOLIT: Weber.color rejuntamento fl exível AR-II
 - REJUNTABRÁS: Juntacolor fl exível AR-II; Maxijunta AR-II/AC-II

• Selante de poliuretano:
 - FOSROC: Nitoseal PU 30
 - SIKA: Sikafl ex 1A PLUS

APLICAÇÃO
• Exclusivamente em Cozinha, Despensa, Refeitório e Canti-
na, conforme especifi cado em projeto.

EXECUÇÃO
• A execução do piso deve estar de acordo com o projeto de 
arquitetura, atendendo também às recomendações da NBR 
9050 - Acessibilidade a edifi cações, mobiliário, espaços e 
equipamentos urbanos.
• Controle de fornecimento:

 - Verifi car, na embalagem do produto, a identifi cação de “pri-
meira qualidade” (no mínimo, 95% das placas não devem 
apresentar defeitos).

 - Verifi car a inexistência de rachaduras, depressões, cra-
teras, furos, pintas, manchas, cantos despontados, lados 
lascados, incrustações de corpos estranhos, riscados, 
ranhurados e diferença acentuada de tonalidade e dimen-
são, dentro do mesmo lote.

 - As placas que apresentarem um dos defeitos acima, desde 
que se limitem a 5% do total do lote, devem ser separadas 
para utilização em recortes.

• Antes do assentamento das placas cerâmicas, atentar 
para a execução das juntas de dessolidarização e, quando 
necessário, das juntas de movimentação.
• As juntas de dessolidarização devem ser executadas ao 
longo de todo o perímetro da área em questão, de modo 
a garantir que o piso cerâmico não tenha contato com as 
paredes, permitindo a sua movimentação:

 - Assentamento sobre argamassa de regularização:
 » as juntas de dessolidarização deverão ser previstas 
por ocasião da execução da argamassa de regulari-
zação, utilizando chapas de EPS ou sarrafos de 20 a 
25mm, conforme conformação do rodapé boleado a 
ser aplicado.(Ver fi gura 1).

 - Assentamento direto sobre laje:
 » as juntas de dessolidarização deverão ser executa-
das por ocasião do assentamento do piso cerâmico, 
respeitado o tempo de cura do concreto, garantindo 
um afastamento de 20 a 25mm de largura, conforme 
conformação do rodapé boleado a ser aplicado. Colar 
fi ta “crepe” no leito das juntas, formando uma camada 
anti-aderente em todo o fundo.(Ver fi gura 2).

• As juntas de movimentação devem ser executadas sempre 
que a área do piso for maior que 32m², ou sempre que uma 
das dimensões for maior que 8m (NBR 13753). O posicio-
namento destas juntas deve considerar a paginação da 
cerâmica, pois as mesmas devem coincidir com as juntas de 
assentamento:

 - Assentamento sobre argamassa de regularização:
 » as juntas de movimentação devem ter de 5 a 10mm 
de largura e aprofundar-se até a laje. No espalhamento 
da argamassa de regularização, executar as juntas 
com frizador.(Ver fi gura 3).

 - Assentamento direto sobre laje: 
 » as juntas de movimentação devem aprofundar-se 
somente na argamassa de assentamento. Colar fi ta 
“crepe” no leito das juntas formando uma camada anti-
aderente em todo o fundo.(Ver fi gura 4).

• A selagem das juntas de movimentação e de dessolidariza-
ção deve ser executada, após assentamento do piso cerâmi-
co, limpando as juntas com cinzel e aplicando ar comprimido 
para retirada do pó.
• Proteger as bordas das placas cerâmicas com fi ta “crepe”. 
• No caso de assentamento sobre argamassa de regulari-
zação, aplicar tarugos limitadores de profundidade de EPS 
“Tarucel” para minimizar o consumo de material selante. 
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• O selante monocomponente à base de poliuretano deve ser 
aplicado utilizando-se a bisnaga fornecida com o produto. 
Aplicar nos períodos mais frios do dia, quando os materiais 
estarão mais retraídos e, consequentemente, as juntas mais 
abertas. 
• As fi tas de proteção das placas cerâmicas deverão ser 
removidas imediatamente após a aplicação do selante, e 
este deve ser levemente frizado com os dedos (utilizar luva 
de proteção).
• O assentamento dos pisos cerâmicos só deve ocorrer após 
o período mínimo de cura do concreto ou da argamassa de 
regularização. No caso de não se empregar nenhum processo 
especial de cura, o assentamento deve ocorrer, no mínimo, 28 
dias após a concretagem da laje ou 14 dias após a execução da 
argamassa de regularização (traço 1:3 cimento e areia).
• Considerar uma declividade mínima de 0,5% em direção à 
ralos, buzinotes ou saídas.
• O assentamento dos pisos cerâmicos deve obedecer a pagina-
ção prevista em projeto e a largura especifi cada para as juntas 
de assentamento, que devem ter de 3 a 5mm (se necessário, 
empregar espaçadores previamente gabaritados). Caso a pagi-
nação não esteja defi nida em projeto, o assentamento deve ser 
iniciado pelos cantos mais visíveis do ambiente a ser revestido, 
considerando, também, o posicionamento das juntas de movi-
mentação. Recomenda-se que o controle de alinhamento das 
juntas seja efetuado sistematicamente com o auxílio de linhas 
esticadas longitudinal e transversalmente.
• Após limpar o verso da cerâmica, sem molhá-la, o assenta-
mento deve ser realizado sem interrupções, distribuindo a 
argamassa em pequenas áreas, que permitam sua utilização 
dentro do “tempo em aberto”, de acordo com as orientações na 
embalagem do produto.
• Aplicar a argamassa em dupla camada (no piso e na placa 
cerâmica), utilizando desempenadeira de aço com dentes de 
8mm. A argamassa de assentamento deve ser aplicada com 
o lado liso da desempenadeira e, em seguida, deve-se aplicar 
o lado dentado formando cordões para facilitar o nivelamento 
e aderência das placas cerâmicas. As reentrâncias existentes 
no verso da placa cerâmica devem ser totalmente preenchidas 
com a argamassa. Assentar a placa cerâmica ligeiramente 
fora da posição, de modo a cruzar os cordões da placa e do 
contrapiso e, em seguida, pressioná-la arrastando-a até a sua 
posição fi nal. Aplicar vibrações manuais de grande frequência, 
trasmitidas pelas pontas dos dedos, procurando obter a maior 
acomodação possível, que pode ser constatada quando a arga-
massa colante fl uir nas bordas da placa cerâmica. 
• Após selar as juntas de dessolidarização e movimentação, 
aplicar os rodapés, com a mesma argamassa utilizada no piso. 
• O rodapé deve estar limpo, isento de pó e umidade (não 
molhar seu tardoz). Se necessário, deve ser feita uma limpeza 
com escova de aço ou pano seco.
• A argamassa deve ser aplicada somente no verso do rodapé, 
fazendo os cordões com a desempenadeira de 8mm. 

 - Obs.: Não se deve aplicar argamassa colante na parede, 
para não fechar a junta de dessolidarização.

• Os cantos internos e externos devem ser executados com 
peças cortadas à 45º.(Ver fi gura 5).
• Aguardar no mínimo 3 dias após o assentamento das 
placas cerâmicas, para aplicar a pasta de rejuntamento, 
fazendo-se uso de pranchas largas.
• As juntas devem estar previamente limpas e umedecidas 
para garantir melhor aderência do rejunte. 
• A pasta de rejuntamento deve ser aplicada em excesso, 
com auxílio de desempenadeira emborrachada ou rodo de 
borracha, preenchendo completamente as juntas. Deixar 
secar por 15 a 30 minutos (conforme orientação do fabri-
cante) para limpar o revestimento cerâmico com esponja de 
borracha macia, limpa e úmida. Por fi m, passar estopa seca 
e limpa.
• Recomenda-se que nos 3 primeiros dias subsequentes ao 
rejuntamento, o piso seja molhado, periodicamente.
• O revestimento só deve ser exposto ao tráfego de pessoas, 
preferencialmente, após 7 dias da execução do rejuntamento.
• A resistência admissível de aderência da argamassa colan-
te se dá aproximadamente aos 14 dias de idade.

FICHAS DE REFERÊNCIA
Ficha S12.03 Cerâmica antiderrapante
Ficha S12.31 Porcelanato esmaltado
Ficha S15.01 Argamassa de regularização
Ficha S15.10 Argamassa de regularização impermeável

RECEBIMENTO
• O serviço pode ser recebido se atendidas todas as condi-
ções de fornecimento, projeto e execução.
• Verifi car se o piso encontra-se entre os homologados.
• A superfície do piso deve apresentar-se uniforme, sem 
defeitos acentuados nas placas cerâmicas.
• O piso não deve apresentar desvios signifi cativos entre 
peças contíguas.
• O piso deve estar nivelado, sem apresentar desníveis entre 
peças contíguas.
• Em áreas molhadas, verifi car o correto caimento no sentido 
dos ralos, não devendo apresentar pontos de empoçamento 
de água.
• Verifi car a correta aplicação dos rodapés, atentando para 
os cantos internos e externos, que devem ser executados 
com peças cortadas a 45º.

SERVIÇOS
13.02 REVESTIMENTO DE PISOS
13.02.071 PISO TÉCNICO PARA COZINHA / DESPENSA /

REFEITÓRIO / CANTINA

13.05 REVESTIMENTO DE RODAPÉS
13.05.019 RODAPÉ BOLEADO PARA PISO TÉCNICO
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SERVIÇOS INCLUÍDOS NOS PREÇOS
13.02.071
• Fornecimento dos materiais e execução do serviço, excluin-
do a argamassa de regularização e incluindo a argamassa de 
assentamento, a pasta de rejuntamento e o selante para as 
juntas de dessolidarização e de movimentação.

13.05.019
• Fornecimento dos materiais e execução do serviço.

CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO
13.02.071
• m² - pela área real.

13.05.019
• m - pelo comprimento real.

LEGISLAÇÃO
• Portaria CVS-6, de 10/03/1999, do Centro de Vigilância 
Sanitária - Secretaria de Estado da Saúde de São Paulo - 
Aprova regulamento técnico sobre os parâmetros e critérios 
para o controle higiênico-sanitário em estabelecimentos de 
Alimentos.

NORMAS
• NBR 13753:1996 - Revestimento de piso interno ou externo 
com placas cerâmicas e com utilização de argamassa colan-
te - Procedimento.
• NBR 13816:1997 - Placas cerâmicas p/ revestimento - 
Terminologia.
• NBR 13817:1997 - Placas cerâmicas p/ revestimento - 
Classifi cação.
• NBR 13818:1997 - Placas cerâmicas p/ revestimento - 
Especifi cações e métodos de ensaio.
• NBR 14081-1:2012 - Argamassa colante industrializada para 
assentamento de placas cerâmicas - Parte 1: Requisitos.
• NBR 14992:2003 - Argamassa à base de cimento portland 
para rejuntamento de placas cerâmicas - Requisitos e méto-
dos de ensaios.
Obs.: As edições indicadas estavam em vigor no momento 
desta publicação. Como toda norma está sujeita à revisão, 
recomenda-se verifi car a existência de edições mais recentes 
das normas citadas.


