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DESCRIÇÃO
•	A sinalização tátil de alerta consiste em um conjunto de 
relevos	tronco-cônicos	padronizados	pela	ABNT	(ver	figura	
acima), cujo objetivo principal é sinalizar as situações de 
risco	ao	deficiente	visual	e	às	pessoas	com	visão	subnormal.	
Também é utilizada em composição com o piso tátil direcio-
nal,	para	sinalizar	as	mudanças	ou	alternativas	de	direção.

Características
•	O piso cromo diferenciado tátil de alerta deve apresentar 
cor contrastante com a do piso adjacente: 

 - Em	superfícies	claras	(bege,	cinza	claro,	etc.):	amarelo,	
azul ou marrom;

 - Em superfícies escuras (preta, marrom, cinza escuro, 
etc.):	amarelo	ou	azul.

•	A	sinalização	tátil	de	alerta	deve	ter	largura	de	250mm	a	
600mm;
•	As peças do piso tátil devem apresentar modulação que 
garanta	a	continuidade	da	textura	e	padrão	de	informação,	
podendo	ser	sobrepostas	ou	integradas	ao	piso	existente:

 - Quando sobreposta, o desnível entre a superfície do piso 
existente	e	a	superfície	do	piso	implantado	deve	ser	chan-
frado	e	não	exceder	2mm;

 - Quando	integrada,	não	deve	haver	desnível	com	relação	ao	
piso	adjacente,	exceto	aquele	existente	no	próprio	relevo.

Tipos de piso tátil e protótipos comerciais
DE	SOBREPOR	(uso	interno,	sob	autorização	do	Depto.	de	
Projetos)
•	Pisos em placas de borracha, espessura 2mm, dimen-
sões	250	x	250mm,	de	assentamento	com	cola	à	base	de	
neoprene.	Indicados	exclusivamente	para	aplicação	em	
áreas	secas	internas,	com	baixo	tráfego,	diretamente	sobre	
o	piso	existente,	quando	se	deseja	evitar	quebra	de	piso	e	
o	assentamento	com	argamassa	for	inconveniente.	Nunca	
aplicar	em	áreas	submetidas	a	lavagens	frequentes.

 - Cores: amarelo, azul e marrom;

 - Piso: DAUD, STEEL RUBBER;
 - Cola:	PETROCOLA	P4000,	BRASCOLA.

INTEGRADO
•	Pisos em placas de borracha, espessura 7mm, dimensões 
250	x	250mm,	de	assentamento	com	argamassa,	indicados	
para	aplicação	em	áreas	internas	e	externas.

 - Cores: amarelo, azul e marrom (a cor azul não deve ser 
utilizada	em	áreas	externas);

 - Piso:	DAUD.
•	Pisos cimentícios, tipo ladrilho hidráulico, espessura 
20mm,	dimensões	250	x	250mm,	de	assentamento	com	
argamassa	colante,	indicados	para	aplicação	em	áreas	
internas	e	externas.

 - Cores: café, mostarda e vinho; 
 - Piso:	CASA	FRANCEZA.

APLICAÇÃO
•	Em situações que oferecem risco de acidentes: obstáculos 
suspensos	à	altura	entre	0,60m	a	2,10m,	rebaixamentos	
de	guias	do	passeio	público,	porta	de	elevadores,	início	e	
término de rampas, início e término de lances de escadas e 
desníveis	(plataformas,	palcos,	etc.),	obedecendo	os	crité-
rios	estabelecidos	na	NBR	9050	e	de	acordo	com	o	projeto.
•	Em composição com o piso tátil direcional, para sinalizar 
mudança ou alternativas de direção, conforme indicado em 
projeto.
•	Nota:	O	projeto	deve	especificar	tipo	de	piso,	cor	e,	no	caso	
de piso cimentício em áreas internas, também opção de 
acabamento, considerando:

 - Indicação	de	aplicação	para	áreas	internas	ou	externas;
 - Variações dimensionais das placas conforme os padrões 
de cada fabricante;

 - Contraste com cor / tonalidade das superfícies dos pisos 
adjacentes.

Sinalização tátil de alerta - padrão NBR 9050 (dimensões em mm)
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EXECUÇÃO
•	A	execução	do	piso	deve	estar	de	acordo	com	o	projeto	de	
arquitetura,	atendendo	também	às	recomendações	da	NBR	
9050	-	Acessibilidade	a	edificações,	mobiliário,	espaços	e	
equipamentos	urbanos.
•	Pisos	de	borracha	colados:	a	superfície	do	piso	existente,	
onde será aplicado o piso tátil, deve estar perfeitamente 
limpa e seca, totalmente isenta de poeira, oleosidade e umi-
dade.	Deve-se	evitar	dias	úmidos	e	chuvosos	para	execução	
do	serviço.	Lixar	o	verso	da	placa	do	piso	com	lixa	de	ferro	
40/80/100 para abrir os poros da borracha (quando se notar 
presença	de	oleosidade	na	placa,	antes	de	lixar	a	superficíe	
de	contato,	deve-se	limpar	a	placa	com	acetona	líquida).	Pas-
sar	cola	de	contato	à	base	de	neoprene	no	verso	das	placas	
e	na	superfície	do	piso	existente,	em	área	máxima	de	10m².	
Aguardar	a	evaporação	do	solvente	até	o	ponto	de	aderência	
da	cola	para	iniciar	o	assentamento	das	placas.	Atentar	para	
o perfeito alinhamento entre as placas e para que não se 
forme	bolhas	de	ar,	garantindo-se	a	máxima	aderência	das	
placas	no	piso	existente	(ver	figura	acima).	Após	execução	
do	serviço,	aguardar	24	horas,	no	mínimo,	para	liberar	o	piso	
ao	tráfego.

•	Pisos	de	borracha	assentados	com	argamassa:	o	contrapi-
so	deve	ser	feito	com	argamassa	de	cimento	e	areia	no	traço	
1:3,	nivelado,	desempenado	e	rústico.	Efetuar	excelente	
limpeza	com	vassoura	e	água	e	molhar	o	contrapiso	com	
água	e	cola	branca.	A	argamassa	de	assentamento	deve	ter	
traço	1:2,	com	mistura	de	cola	branca	e	água	na	proporção	
1:7	(aproximadamente,	1	saco	de	50kg	de	cimento	:	4	latas	
de 18 litros de areia : 5 litros de cola branca : 35 litros de 
água).	Passar	argamassa	no	verso	das	placas,	preenchendo	
completamente	as	garras	da	placa	e	colocar	o	piso	batendo	
com martelo de borracha (ou batedor de madeira) até o piso 
atingir	a	posição	desejada	e	o	perfeito	nivelamento	com	o	
piso	adjacente	(ver	figura	acima).	
•	Pisos cimentícios, tipo ladrilho hidráulico, assentados com 
argamassa	colante:	o	contrapiso	deve	ser	feito	com	arga-
massa de cimento e areia no traço 1:3, nivelado e desem-
penado.	Com	a	base	totalmente	seca,	aplicar	uma	camada	
de	argamassa	com	6mm	de	espessura,	em	uma	área	de	
aproximadamente	1m²,	em	seguida	passar	a	desempena-
deira	metálica	dentada	criando	sulcos	na	argamassa.	Logo	a	
seguir,	assentar	os	ladrilhos	secos,	batendo	com	um	sarrafo	
ou	martelo	de	borracha	macia,	até	o	piso	atingir	a	posição	
desejada	e	o	perfeito	nivelamento	com	o	piso	adjacente.	
Nunca	bater	diretamente	sobre	o	ladrilho	(ver	figura	acima).
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FICHAS DE REFERÊNCIA 
Catálogo de Serviços
Ficha S12 - Pisos / pavimentação
Ficha	 S12.25	-	Piso	tátil	direcional

Catálogo de Componentes
Ficha	 BA-07	e	BA-09	Balcão	de	atendimento	granito
Ficha BB-01 Bebedouro coletivo
Ficha	 GS-03	 Guichê	de	secretaria	/	janela	de	2	folhas
Ficha	 GS-04	 Guichê	de	secretaria	/	janela	de	correr
Ficha	 LT-04	 Lavatório	coletivo

RECEBIMENTO 
•	O serviço pode ser recebido se atendidas as condições de 
fornecimento	de	materiais	e	execução.
•	Aferir	especificações	dos	pisos	e	colas.
•	Verificar	acabamento	das	placas,	observando	ausência	de	
defeitos como:

 - Bolhas de ar, rebarbas - para pisos de borracha; 
 - Buracos, trincas, lascados, falhas na pintura, formato dos 
relevos - para pisos cimentícios;

 - Amassados,	rebarbas	-	para	pisos	metálicos	e	verificar	
também	aplicação	de	material	vedante.

•	Verificar	o	posicionamento,	tipo,	cor	e	acabamento	das	
placas,	conforme	indicado	em	projeto.	
•	Não deve haver desalinhamento nem desnivelamento 
entre	as	peças	contíguas.	
•	Para	os	pisos	integrados,	verificar	o	perfeito	nivelamento	
com	o	piso	adjacente.
•	No	caso	de	pisos	colados,	verificar	a	perfeita	aderência	das	
placas	sobre	o	piso.

SERVIÇOS 
13.02	 REVESTIMENTO	DE	PISOS
13.02.019	 LADRILHO	HIDRÁULICO	-	PISO	TÁTIL	DE	ALERTA
13.02.053		 BORRACHA	COLADA	-	PISO	TÁTIL	DE	ALERTA
13.02.055	 BORRACHA	ASSENTADA	COM	ARGAMASSA	-	PISO	

TÁTIL	DE	ALERTA

16.02	 PISOS
16.02.020	 BORRACHA	ASSENTADA	COM	ARGAMASSA	-	PISO	

TÁTIL	DE	ALERTA
16.02.061	 LADRILHO	HIDRÁULICO	-	PISO	TÁTIL	DE	ALERTA

SERVIÇOS INCLUÍDOS NO PREÇO
13.02.053
•	Fornecimento	e	instalação	das	placas,	incluindo	cola.

13.02.019	 13.02.055	 16.02.020	 16.02.061	
•	Fornecimento	e	instalação	das	placas,	incluindo	argamassa	
de	assentamento.

CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO 
•	m²	-	por	área	instalada.

NORMAS
•	NBR	9050	-	Acessibilidade	a	edificações,	mobiliário,	espa-
ços	e	equipamentos	urbanos.


